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 คูมือการขอรับบริการ     ระบบ แจงตัดตนไม กิ่งไม ตัดหญา 

 

งานท่ีรับผิดชอบ  งานสวนและภูมิทัศน 
 

ขอบเขตการขอรับบริการ บุคลากร/นิสิต มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

ชองทางการขอรับบริการ 
งานระบบ แจงตัดตนไม ก่ิงไม ตัดหญา 
กองอาคารสถานท่ี อาคารหอประชุมพญางำเมือง 
เลขท่ี 19 หมูท่ี 2 ตำบลแมกา อำเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา 56000 
เวลาทำการ 08.30 – 16.30 น. (ยกเวนวันหยุดราชการ) 
โทรศัพท : 0 - 5446 - 6666 ตอ 1060 
ดำเนินการ ตลอดท้ังป 

 

รายละเอียดการขอรับบริการ 
ผูใชงานสามารถแจงตัดตนไม ก่ิงไม ตัดหญา ภายในมหาวิทยาลัยพะเยา 
ผาน LINE Official Account กองอาคารสถานท่ี มหาวิทยาลัยพะเยา  
ผานลิงค https://line.me/R/ti/p/@101lvjsc 
 

 

วิธีการข้ันตอนและระยะเวลาการขอรับบริการ 
ลำดับ ข้ันตอน ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1 ผูใชงานสามารถแจงตัดตนไม ก่ิงไม ตัดหญา 
ภายในมหาวิทยาลัยพะเยาผาน LINE Official 
Account กองอาคารสถานท่ี มหาวิทยาลยัพะเยา 

5 นาที ผูยื่นคำรอง 

2 ผูใชงานสามารถกดท่ี เมนู กดเลือก แจงตัดตนไม 
ก่ิงไม ตัดหญา 

2 นาที ผูยื่นคำรอง 

3 ผูใชงานสามารถกรอกรายละเอียดท่ีตองการมาใน
แบบฟอรม“คำรองขอตัดตนไม” 
 

5 นาที ผูยื่นคำรอง 

4 และกด “สงคำรอง”เพ่ือสงคำรองเขามาในระบบ
แจงตัดตนไม ก่ิงไม ตัดหญา 

5 นาที ผูยื่นคำรอง 
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5 - ระบบ Line Noticfy สำหรับรบัแจงและ
บริหารงานการตัดไมหรือตัดแตงก่ิงไม 
ภายในพ้ืนท่ีของกองอาคารสถานท่ี เพ่ือใหการ
จัดการตนไมเปนไปอยางเปนระบบ 
มีการบันทึกขอมูลและติดตามงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1 ชั่วโมง ระบบจะอัพเดตสถานะ 
คำรอง 

6 ระบบแจงเตือนไปยัง Line ผูแจง 5 นาที หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
7 หัวหนาหนวยงาน แจงใหกับหัวหนาผูปฏิบัติงาน

รับทราบ พรอมแจงผูปฏิบัติงานทำการสำรวจ
ตามท่ีผูยื่นคำรองมา 

1 ชั่วโมง หัวหนาหนวยงาน  / 
หัวหนาผูปฏิบัติงาน 

8 ผูปฏิบัติงานทำการปฏิบัติตามผูยื่นรองสำเร็จ 1 วัน หัวหนาผูปฏิบัติงาน / 
ผูปฏิบัติงาน 

9 ผูปฏิบัติงานแจงใหหัวหนาทราบ 
 

1 ชั่วโมง ผูปฏิบัติงาน 

10 หหัวหนาหนวยงานจะแจง ระบบแจงเตือนไปยัง 
Line ผูแจง 

10 นาที หัวหนาหนวยงาน 

 

คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม ใหระบุวา ไมมีคาธรรมเนียมในการขอรับบริการ) 
- ไมมีคาธรรมเนียมในการขอรับบริการ 
 

 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอรับบริการ (กรณีไมมีเอกสาร ใหระบุวา ไมมีรายการเอกสาร) 
 https://building.up.ac.th/treerq/index.php 
 

 

กฎหมายท่ีเกี่ยวของ (ขอบังคับ/ระเบียบ/ประกาศ/คำส่ัง) (กรณีไมมีกฎหมายท่ีเกี่ยวของ ใหระบุวา ไมมีกฎหมายท่ี
เกี่ยวของ) 
1. พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 
เปนกฎหมายสำคัญดานการจัดการส่ิงแวดลอม การดูแลพ้ืนท่ีสีเขียว และการลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
เกี่ยวของกับ : การดูแลตนไมและพ้ืนท่ีสีเขียวการจัดการขยะกิ่งไม ใบไมการควบคุมมลพิษในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย 
การพัฒนาภูมิทัศนอยางย่ังยืน 
 
 

https://building.up.ac.th/treerq/index.php
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2.พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
ใชในกรณีการปรับปรุงภูมิทัศนท่ีเกี่ยวของกับส่ิงปลูกสราง ทางเดิน ศาลา ระบบระบายน้ำ และงานโครงสราง
ประกอบภูมิทัศน 
เกี่ยวของกับ : ทางเทา ระบบไฟสองสวาง ศาลาพักผอน งานตกแตงพ้ืนท่ีภายนอกอาคาร 

 

แบบฟอรม ตัวอยาง (กรณีไมมีแบบฟอรม ไมตองใส) 
1. https://line.me/R/ti/p/@101lvjsc 
  

 


